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Dores do Rio Preto - ES, 30 de Julho de 2024.

Oficio n2 079/2024 (GAB/CMDRP)

Ao Exmo. Sr. Prefeito Municipal de Dores do Rio Preto/ES.

Cleudenir José de Carvalho Neto.

Exmo. Prefeito, cumprimento-o cordialmente.

Informo que, no dia 29 de julho (segunda-feira), o setor de compras desta Camara
tentou acessar o sistema operacional, porém, durante o processo, foi exibida a

seguinte mensagem de erro:

"Nio foi possivel efetuar a integragdo com: E&L- Integracdo Compras X
Contabilidade. Motivo: Database Server Error: [DBENETLIB] ConnectionOpen

(Connect()).]SQL Server Inexistente ou acesso negado.”

Diante disso, abrimos um chamado junto & empresa responsavel pela manutencao
do sistema, a qual realizou uma analise preliminar e nos informou que o problema
pode estar relacionado a comunicagdo com o sistema desta Prefeitura. Portanto, foi
recomendado que um técnico de TI fosse designado para verificar e solucionar a

questao.

Assim, solicito a Vossa Exceléncia a liberagdo da vinda de um técnico de TI, com
urgéncia, para averiguar e resolver este problema, a fim de que esta Camara possa
retomar o pleno funcionamento dos sistemas operacionais, evitando, assim,

prejuizos a administracgao.
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Sendo o que se apresenta para o momento, na convicgdo de estar cumprindo os
deveres inerentes ao cargo de Presidente desta Casa, subscrevo elevando votos de

estima e distinta consideracio.

Atenciosamente,

Assinado digitalment. r
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